100 BAN NH@N D1§N
PHUONG VAN bUC

CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Poc 1ap - Tu do - Hanh phic

86: 2 /KH-UBND Vén Pirc, ngay 20 thang 01 ndam 2022
KE HOACH
Thuc hién Muc tiéu chat lwong nam 2022

Cua UBND phuwong Van Dire

Can ctr Muc tiéu chat luong caia UBND phudng Vin Puc nam 2022;

, ij ban nhan dan phuong Van Buc ban hanh Ké hoach thuc hién Muyc tiéu
chat luong ndm 2022 cia UBND phuong vd1 ndi dung nhu sau:

I. NOi dung thue hién

B¢ phan
thue hién

e ‘n cn . n Thoi gian
TT | Noi dung thuc hién Bién phap thwce hién thue hién

Xay dyng va t6 chirc thuc hi¢n ké hoach duy tri ap dung, cai tién h¢
thong quan Iy chit lwong theo tidu chuan qudc gia TCVN 9001:2015. Thyc hién
1 day di, ding quy dinh cac yéu ciu cia tiéu chuin qudc gia TCVN ISO
9001:2015; mé hinh khung quén Iy chit lwgng do B§ Khoa hoc va Cong nghé
cong bd va hé thong tai liéu dang ap dung tai co quan; Tién hanh ra soat va

thue hién cong bo lai hé thong quan Iy chit lirong ding quy dinh.

bam bao  100%
TTHC thudoc tham
quyén cip x3 dugc
xay dung va ap dung
Hé théng QLCL

1.1

BCDH ISO va
cac cong chirc
chuyén mon

- Theo doi, cap nhat
thuong xuyén cac van ban
cua cap trén quy dinh cac
TTHC thudc tham quyén
giai quyet cua cap xa

Thuong
xuyén

Tiép nhén, giai quyét
cac thu tuc theo cac
quy trinh da cong bo

1.2

Céc cong
chuc chuyén
moén va cac
ban nganh
lién quan
thuéc UBND
phuong

- B4o c4o két qua cong tac
hang thang cua ciac bd
phan chuyén mén va két
qua danh gia noi1 bo theo
ké hoach.

Thuong
xuyén

Hoan thi¢n, cap nhat,
cac quy trinh giai
quyét TTHC méi vao
Hé thong quan Iy
chét luong

1.3

BCPH ISO va
cac cong chirc
chuyén mon

- Ban hanh lai H¢ théng
quan 1y chat luong (néu
c6 thay doi)

- Banh gia ndi bo

- Cong bd lai Hé théng
quan 1y chat luong

- Thang
9/2022

- Thang
10/2022
- Thang
10/2022




-0

Thure hién tot cong tac cai cach thi tuc hanh chinh, phin dau 100% ho
soe TTHC dwgec giai quyét ding han, trée han va khong sai sét tao diéu kién

2
thuén lgi nhét cho té chirc, ca nhéan thwe hién TTHC;
Thuc hién ké hOf;lCl’,l Can b diul” Bao c4o kiém soat thu | - Bdo céo
kiém soat TTHC; ké | . , .z .. | tuc hanh chinh cia UBND | Quy/Nam
hoach ra soat, don mor klem, soa:t phuong.
., , ) TTHC, Cac bo
2.1 | gian héa quy dinh, | . - |- Bao cdo ra soat, don
TTHC nam 2022 |Ph&n chuyén i o rHC
thudc pham  vi mon th‘u 0c | SHR RO .
UBND cAp x UBND phutng
- B6 phén TN&TKQ phat
Mtrc d6 hai long cua phi€u lay kién to chirc,
t0 chirc, cong dan khi B6 pa, | COng dan khi thyc hién
55 | gidi quyét TTHC tai | 100 o QP N TTHC. | Thuong
. Bo phéjn Ti@p nhan huon - CBCC phu"ong trién xuyén
va tra két qua|P"Om8 khai thuc hién bt Quy
phuong ché tai B phan Tiép nhan
va Tra két qua phuong.
3 Phin d4u 100% cac hod so lién quan dén thi tuc hanh chinh va hd so cong
viéc duge 1ap danh muc tai liéu va danh muc ho so
100% hd so, cong|Can bd, cong |- Quyét dinh ban hanh
vigc duoc 1ap danh | chiic phuong Danh muc hd so nim .
muc tai liéu va danh 2022 Nam 2022
muyc ho so - Lap ho so
Pam bao 100% can bd, cong chirc dwoe cip tai khoan va sit dung
4 | thuong xuyén HE thong quan Iy vin ban diéu hanh; trién khai cai dit va sir
dung chir ky so0; ting cwong thuc hién nhan, gitri cong van théng thuwong qua
hop thw dién ti cong vu cua tinh.
Tang cuong hién dai | Cong chuc | - Tang cudong cong tac chi | - Thuong
héa nén hanh chinh Van hé’fl — X4 | dao, diéu hanh. xuyén
hoi phoi hop | - panh gia két qua thyc
Vin phong | hign biang cong tic thi - Thang
tham muu dua, khen thuéng 12/2022
5 Phan d4u hoan thanh 100% céc chi tiéu, nhiém vu giao.
Phan d4u hoan thanh | Can bo, cong | - Tang cuong cong tac - Thuong
100% cac chi tiéu, | chuc phuong kiém tra, don doc cac bd xuyén
nhiém vu giao phan chuyén moén thuc
hién tot nhiém vu duge
giao.
- Danh gié thi dua khen |- Thang
12/2022

thuong




II. T6 chirc thye hién

Ban chi dao Hé théng QLCL phuong trién khai ndi dung Muc tiéu chét
luong, K& hoach thuc hién Muc tiéu chat luong ndm 2022 cua UBND phuong
dén toan thé can bo, cong chic phuong dugc biét va trién khai thuc hién;
Thuong xuyén theo doi, ra soat viéc thuc hi¢n K& hoach va béo céo két qua vé
UBND phuong.

Céan bo, cong chirc chuyén mon phuong cin ctr vao Muc tiéu chat luong,
K& hoach thuc hién Muc tiéu chét luong nam 2022 ciia UBND phuong va chuc
nang, nhi€ém vu duoc giao dé trién khai thuc hién. Néu phat sinh khé khan,
vudng méc can kip thoi bao cdo Truong Ban chi dao thong qua Thu ky ISO.

Trén day 1a Ké hoach thyuc hién Muc tiéu chat luong nam 2022 cta Uy ban
nhan dan phuong Van Duc./.

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN PHUONG
- TT DU, TT HDND phuong;

- Lb UBND phuong;

- Thanh vién BCP Hé thng ISO;
- Can b9, cong chirc phuong;

- Luu: VP, BCD.
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